
Condado de San Mateo
Departamento de 
Administración de 

Emergencias



Misión

Nuestra misión es aumentar la resiliencia de las 
comunidades a través de iniciativas proactivas e integrales 

de gestión de emergencias, integrando a toda la comunidad 
en todos los pasos de la preparación, la mitigación, la 

respuesta y la recuperación en caso de catástrofe.



Coordinar los servicios de 
preparación, respuesta y 
recuperación en todo el 

condado

Supervisar la utilización 
de los recursos durante 

una catástrofe

Operar los sistemas de 
alerta y aviso del Condado

Ofrecer programas de 
entrenamiento y prácticas 

de emergencia

Responsabilidades



Preparación para tormentas invernales

DEM coordinó reuniones 
con los líderes de los 
departamentos del 
condado sobre la 

preparación para las 
tormentas invernales.

DEM realizó un 
inventario completo de 
los cuatro remolques de 

Cuidado y Refugio

DEM participó en un 
entrenamiento de punto 
de evacuación temporal 
dirigido por la Agencia 

de Servicios Humanos en 
Pescadero

Sacos de arena se han 
desplegado hacia 

adelante a los patios de 
corporaciones en HMB, 
Princeton, La Honda, y 

Pescadero

El Departamento de 
Obras Públicas refuerza 
y repara las carreteras 

para mitigar las 
inundaciones y la 

recuperación

Los Servicios Médicos de 
Urgencia prevén 

aumentar su personal 
durante las tormentas 

invernales



Programa de Ag ID

El programa Ag ID del Condado de San Mateo ofrece un sistema de 
identificación estandarizado para propietarios/gestores de ganado 

comercial, que les permite acceder a zonas restringidas durante 
emergencias para cuidar de sus animales y apoyar al personal de 

emergencia.

Un número mínimo de 
animales es necesario para 

que una explotación se 
considere comercial.

Los permisos Ag ID serán 
controlados por las 

autoridades durante los 
cierres de carreteras por 

incendios forestales u otras 
catástrofes.

El Programa Ag ID sólo 
permite el acceso para 

realizar actividades agrícolas 
esenciales.



Preparación personal

Prepare un plan de emergencia. Este plan debe incluir información sobre los procedimientos de 
evacuación, los lugares de reunión y los datos de contacto de familiares y servicios de emergencia.

Prepare un botiquín de emergencia. Este botiquín debe incluir alimentos, agua, material de 
primeros auxilios, medicamentos y otros artículos esenciales.

Mantente informado sobre el tiempo y otros peligros. Infórmate de las noticias locales y los 
pronósticos meteorológicos, y suscríbete a las alertas de emergencia.

Cree un plan de comunicaciones. Este plan garantiza que los familiares o las personas puedan 
mantenerse en contacto y recibir información cuando se interrumpan los canales de comunicación.



Sistemas de alerta y aviso

SMC Alert es el sistema principal de alerta y aviso del Condado. Las alertas pueden enviarse por 
correo electrónico, SMS o mensajes de voz, y pueden distribuirse en inglés, español, chino 
simplificado, ruso, filipino y árabe.

Genasys Protect es utilizada por agentes de gestión de emergencias para informar al 
público en tiempo real sobre las evacuaciones. Genasys también permite a las autoridades 
designar puntos de evacuación temporal y otros lugares importantes a través de Genasys
Protect.

Alarmas de tsunami a lo largo de la costa se utilizan para alertar de la amenaza inminente de 
tsunamis. Las 8 alarmas son probadas mensualmente por el DEM y pueden activarse a distancia 
en caso de tsunami.



Inscríbase para recibir alertas y 

avisos

GENASYS – GOOGLE PLAY GENASYS – APPLE STORESMC ALERT



¿PREGUNTAS?
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