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Historia

Se establece la

Oficina de Servicios Cambio de la Oficina del
de Emergencia de Cambio de Alguacil del Condado de
San Mateoy la direccion civil a San Mateo al Ejecutivo del
Autoridad de Poderes la Oficina del Condado de San Mateo
Colectivos del Area 1970s- Sheriff del 1996-
de Operaciones de Condado de San Director Interino

San Mateo 1996 Mateo 2022 Donald Mattei 2023
0 ® e

1 9503_ Director 1 996 2022 Cambio del Ejecutivo

Kent Paxton del Condado de San
1960s Mateo a un
Departamento de
Control de Emergencias
independiente

Director
Dr. Shruti Dhapodkar




Sobre nosotros
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Nuestra mision es mejorar la capacidad de recuperacion de las
comunidades a través de un método activo y detallado de manejo
de emergencias, que incluye a toda la comunidad en todas las
fases de preparacion, prevencion, respuesta y recuperacion en
caso de catastrofe.




Objetivos estratégicos

Igualdad, diversidad e inclusidn

Manejo efectivo de emergencias

Mejoria continua

Fortalecer las alianzas

Decisiones basadas en datos




Experiencias de comunicacion




Sistema estandarizado del manejo de emergencias (SEMS) @8

Como subeny bajan los mensajes de emergencia
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Cal OES

GOVERNOR’S OFFICE
OF EMERGENCY SERVICES

Estado de California

OES Region Costera

Area operativa /
Condado

Gobierno local

Sobre el terreno,
primeros respondientes,
socios (organizaciones
comunitarias,
empresas, escuelas,
servicios publicos,
servicios de salud, etc.)



Iniciativa actual

Para reforzar las comunicaciones de emergencia

 Mejores practicas de alertas y aviso




Herramientas de comunicacion de emergencia

SMC Alert Genasys Protect
Sistema primario gratuito de alerta y aviso del Aplicacion para teléfonos moviles gratuita para
Condado de San Mateo que se utiliza para ponerse en identificar su zona de evacuaciony localizar las
contacto con usted en situaciones urgentes o de evacuaciones a la vez que se ordenan.

emergencia.

Inscribese en: www.SMCAlert.info Inscribese en: https://protect.genasys.com




Preguntas de discusion

*;Cuales dificultades u obstaculos se enfrenta para
obtener informacion sobre emergencias?

*;Qué informacidon es mas importante para usted y
su comunidad?

*;COmo podemos apoyar mejor a los trabajadores
agricolas/familias en sus necesidades de
comunicacion?

*;Qué tipo de comunicacidn funciona bien en su
comunidad?

e ;Cual eslamejor manera de dar a conocer
informacion critica?




Proximas iniciativas

Para reforzar las comunicaciones de emergencia

 Coordinador de la Costa
e Coordinador de alertas y avisos

e Entender las necesidades de
comunicacion de la comunidad

— Atender las necesidades




Conclusion

El DEM del condado de San
Mateo se dedica a mejorar la
seguridad y la resiliencia de

todas nuestras comunidades a
través de comunicaciones
estrategicas.
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Por parte de todos en
SMC DEM

:GRACIAS!
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